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Kvalitetsstandard: Karsel

Malgruppe Borgeren skal som hovedregel selv sgrge for karsel.
Der kan s@ges om karsel, hvis borgeren:

Under saerlige omstandigheder ikke selv kan sgrge for trans-
port til almen praktiserende laege, speciallaege, hgre-tale-
synstilbud, afprgvning af hjalpemidler, traening eller genop-
traening i kommunalt regi.

Saerligt for handicapkorsel - Har et varigt fysisk handicap, som bevirker, at borgeren ikke
kan benytte offentlige transportmidler til fritidsaktiviteter

Er svaert bevaegelseshandicappet og bevilliget ganghjaelpe-
midler

Er blind eller svagtseende

Kriterier og omfang Mulighed for kersel afhanger af borgerens behov, hvortil borgeren
skal kegres, og om andre muligheder er afprgvet.

Genoptraning med genoptraningsplan efter sundhedsloven

Borgeren er berettiget til befordring eller befordringsgodtgarelse,
hvis mindst én af falgende betingelser er opfyldt:

Borgeren er folkepensionist eller fartidspensionist

Afstanden mellem borgerens bopael og genoptraningsstedet
overstiger 50 km

Borgerens helbredsmaessige tilstand udelukker, at borgeren
kan benytte kollektiv transport, herunder flextur

For at vaere berettiget til befordringsgodtgarelse til genoptraening,
skal borgeren have over 50 km til naermeste behandler. Udgiften skal

vaere over 100 kr. for ikke pensionister og over 42 kr. for pensioni-
ster.

Ved befordringsgodtgerelse udbetales belgb svarende til den billig-
ste forsvarlige befordring direkte til borgerens NemKonto.

Traening efter serviceloven

For at vaere berettiget til karsel til traening eg-geneptraening, skal
borgeren have en helbredstilstand, der indebaerer, at borgeren ikke
selv kan sgrge for transport, herunder kunne benytte kollektiv trans-
port.

Til traening efter Serviceloven fastlaegges betaling efter den til en-
hver tid gaeldende takst. Naermere information kan findes pa kom-
munens hjemmeside.
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Laege og speciallage

For at vaere berettiget til karsel til lage eller speciallaege, skal bor-
geren vare pensionist i sygesikringsgruppe 1 og have en helbredstil-
stand, der indebaerer, at borgeren ikke kan benytte offentlige trans-
portmidler.

For at vaere berettiget til befordringsgodtgaerelse til laege/special-
laege, skal borgeren have over 50 km til naermeste behandler. Udgif-
ten skal vaere over 60 kr. For pensionister skal udgiften vaere over
25 kr.

Afprevning af hjelpemidler

For at vaere berettiget til karsel til afpravning af hjaelpemidler, skal
borgeren have en helbredstilstand, der indebaerer, at borgeren ikke
kan benytte offentlige transportmidler.

For at veaere berettiget til befordringsgodtgerelse til afprevning af
hjelpemidler, skal udgiften vaere over 60 kr. For pensionister skal
udgiften vaere over 25 kr.

Fritidsaktiviteter (handicapkersel)
For at vaere berettiget til handicapkersel skal borgeren varigt vaere

staerkt bevaegelseshaammet

visiteret til et ganghjalpemiddel

blind/staerkt svagtseende (synsstyrke pa 10 pct. (6/60) eller
derunder.

Tilbuddet omfatter 104 ture arligt og kan benyttes til f.eks. besgg
hos familie, indkegb og kulturelle aktiviteter.

Ved handicapkersel er der en egenbetaling pa 3 kr. pr. kerte km -
dog minimum 30 kr. For naermere information henvises til Region
Midtjyllands hjemmeside Handicapkersel (midttrafik.dk)

Hore-tale-synstilbud

For at vaere berettiget til karsel til hgre-tale-synstilbud, skal borge-
ren have saerlige befordringsbehov. Hvis borgeren selv kan transpor-
tere sig, kan der bevilges befordringsgodtgarelse, hvis borgeren har
over 11 km fra hjemmet til undervisningsstedet.

Kollektiv trafik

Flextur er en del af den kollektive trafik, som yder transport fra
kantsten til kantsten. Flextur kraever ikke en visitation. Laes mere
pa Midttrafiks hjemmeside: https://www.midttrafik.dk/flextur.

Formal Formalet med karsel er, at borgeren bliver i stand til at leve et aktivt
liv og kunne benytte de tilbud, borgeren evt. er bevilliget.
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Afgorelse Afggrelsen traeffes ud fra en konkret, faglig og individuel vurdering
af borgerens behov for hjzelp. | afggrelsen vil der blive lagt vaegt pa:

Om borgeren har aegtefeelle/familie i naerheden, som kan
kere

Om borgeren kan benytte kollektiv trafik

Levering Karslen udferes af Midttrafik

Aktiviteter Tilbuddet omfatter karsel fra og til borgerens hjemmeadresse.

Kvalitetskrav Naermere information om bestilling, tidsrum og priser for handicap-
karsel kan findes pa: Handicapkearsel (midttrafik.dk)

Der kores efter de aftaler, der er gaeldende i den til enhver tid for-
handlede kontrakt med den eksterne leverander.

Opfalgning Handicapkegrsel er en bevilling som ophgrer, hvis borgerens funkti-
onsniveau forbedres, og borgeren derved ikke laangere opfylder kri-
terierne for handicapkarsel.

@vrig kersel opharer:
Nar den ydelse, borgeren skal keares til, afsluttes

Hvis borgeren ikke laengere opfylder kriterierne for karsel
Hvis borgeren bliver i stand til selv at tage offentlig transport
Borgeren har pligt til at kontakte den bevilgende myndighed, hvis

der sker a&ndringer i borgerens situation, der indebaerer, at borgeren
ikke laengere opfylder kriterierne for at fa karsel.

Klage- og Keorsel til traening med genoptraeningsplan efter sundhedsloven:
Ankemuligheder Ved kersel til genoptraening (med genoptraeningsplan) skal klagen
sendes til traeningscenteret. Hvis der ikke kan gives medhold i bor-
gerens klage, videresendes denne til sundhedsvaesenets patientkla-
genavn.

Traening efter Serviceloven:

Ved karsel til traening (uden genoptraningsplan) samt ved handi-
capkorsel er der ingen klageadgang.
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Kersel til afprevning af hjaelpemidler:
Ved kearsel til afpravning af hjaelpemidler er der ingen klageadgang

@vrig kersel:

Klager over befordring/befordringsgodtggrelse til laege, special-
laege skal indgives til Styrelsen for Patientsikkerhed inden 4 uger
efter, at borgeren har modtaget afgerelsen.

Lovgrundlag Lov om Social Service
§ 24 (afprevning af hjaelpemidler)
§ 117 (individuel transport)

Lov om Specialundervisning for Voksne (kgrsel til hgre-tale-synstil-
bud)

Lov om Trafikselskaber § 11 (handicapkearsel)

Sundhedslovens §§ 170, 172 samt 173 (befordring og befordringsgodt-
gorelse ved karsel til laege, speciallaege samt specialiseret genop-
traening).

Kontaktinformationer Bestilling af handicapkersel:
Midttrafik (hverdage mellem kl. 8.00 - 16.00)
TIf.: 87 40 83 00 eller pa hjemmesiden Handicapkersel (midttra-

fik.dk)

Visitation til:
Kearsel til hgre-tale-synstilbud
Handicapkersel
Kearsel til afprevning af hjalpemidler

Karsel til traening efter serviceloven

Sundheds- og omsorgsomradet

Visitation og Hjaelpemidler

TIf.: 89 59 21 10 pa hverdage mellem kl. 8.00-12.00
Mail: sundhed@norddjurs.dk

Ansggning om befordring til:

Laege

Speciallaege

Specialiseret genoptraening pa hospital
Borgerservice

Torvet 3
8500 Grenaa
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Tlf.: 89 59 10 00
Ansggning om befordring til:

Genoptraning efter sundhedsloven
Traeningscenter Auning Traeningscenter Posthaven
Elme Allé 6 Posthaven 48
89 63 Auning 8500 Grenaa
Tlf.: 8959 2178 TUf.: 89 59 30 11

Godkendt i Voksen- og plejeudvalget den 26. april 2023.



